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1. NOTA INTRODUTORIA

O presente Plano de Atividades, dos Servigos Sociais da Policia de Seguranga Publica e do Cofre
de Previdéncia da Policia de Seguranga Publica, numa légica integrada e enquanto instrumento
de gestéo estratégica, permite sustentar a avaliagdo do desempenho organizacional, em fungéo
de critérios objetivos, definidos a partir da anélise daqueles que s&o 0s processos que constituem
as atividades da organizacao, permitindo, igualmente, a clarificagdo e comunicagdo da estratégia,
visdo e missao dos SSPSP e do CPPSP.

A elaboracéo deste instrumento de gestao, quer pela sua dimenséo, quer pela sua abrangéncia,
resulta de um processo participado que requer o envolvimento e o compromisso das diversas
areas funcionais dos SSPSP e do CPPSP, na definicdo dos objetivos e metas, bem como das
estratégias e atividades para os alcancar, traduzidos no QUAR e nos Planos de Atividade

Setoriais.

O presente Plano de Atividades enquadra-se no ciclo de gestdo anual para 2023 e observa um
vasto conjunto de procedimentos legalmente previstos, contemplando ainda as prioridades do
Ministério da Administragdo Interna para as Areas de Ago Social € Administracdo e Finangas e

as orientagdes e diretivas emanadas da Policia de Seguranga Publica.

O processo de elaboragao e monitorizagdo do Plano de Atividades é conduzido pelo Gabinete de

Planeamento e Controlo de Gestao coadjuvado pelas diversas areas dos SSPSP e do CPPSP.
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2. CARATERIZAGAO DA INSTITUIGAO

Os Servigos Sociais da Policia de Seguranca Publica, foram instituidos em 31 de dezembro de
1959, por Decreto-Lei n.° 42 794, publicado no Diario do Governo, | Série, pag. 2112, de 31 de
dezembro de 1959. Os SSPSP sdo uma instituigdo de utilidade publica, dotada de personalidade
juridica e de autonomia administrativa e financeira, dependem diretamente do Diretor Nacional da
PSP que, por ineréncia de fungdes, assume o cargo de Diretor dos SSPSP, sendo gerido por um

Secretario-Geral com o posto de Superintendente-Chefe.

O Cofre de Previdéncia da Policia de Segurancga Publica € um organismo de utilidade publica com
personalidade juridica e funciona de forma integrada nos Servigos Sociais da Policia de Segurancga

Publica.
MissAo0

Promocao de atividades de apoio social complementar, contribuindo para a elevagao do

bem-estar e da moral dos seus beneficiarios.

Os SSPSP tém por missdo promover atividades de apoio social complementar, contribuindo para
a elevagao do bem-estar e do moral dos beneficiarios que, por forga da sua condic&o policial, estao
ou estiveram sujeitos a especiais exigéncias em termos de risco, disponibilidade e de mobilidade,
bem como a indices excecionais de desgaste fisico e psicolégico. Trata-se por isso de uma classe
de profissionais que carece de um apoio social com diversas especificidades que Ihe assegure
igualmente o exercicio digno, independente e solidario das fungdes de autoridade publica,
contribuindo ao mesmo tempo para a coesao intergeracional e para a autoestima e identidade

institucionais.

No quadro da sua nobre miss&o, estes SSPSP promovem um leque alargado de atividades que
visam satisfazer as necessidades do pessoal no ativo ou aposentado da PSP, que sumariamente

traduzem-se nas seguintes areas:

* Concess@o de apoios pecuniarios e em espécie em casos graves de insubsisténcia
familiar e de infortinio, em especial na decorréncia do desempenho da missao policial,
garantindo a tranquilidade e independéncia necessarias para o exercicio das fungdes de
autoridade publica;

* Prestacdo de servicos no ambito do lazer e da ocupagdo dos tempos livres,
designadamente através das suas estancias proprias de férias;

*  Disponibilizagdo de habitagao social e de alojamento temporario;
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* Concessao de empréstimos aos beneficiarios para suprir dificuldades de tesouraria
urgentes e inadiaveis e para acorrer a situacdes graves de sobre-endividamento;

*  Aumento do rendimento disponivel dos beneficiarios através da manutengéo de uma vasta
rede de entidades protocoladas em diversas areas do mercado de consumo;

* Apoio a educagdo e promocdo de atividades de desporto, cultura e de convivio
institucional;

*  Apoio na velhice, nomeadamente no combate a fenémenos de isolamento e de exclusdo
social;

*  Satisfagdo de necessidades emergentes da especificidade do servigo policial através da
disponibilizacdo de servicos que sdo insuficientes ou deficientemente supridas pelo

mercado.
VisAo

Ser reconhecido pela sua capacidade de responder com qualidade nos servigos prestados

a todos os beneficiarios.

Os SSPSP deveréao a longo-prazo apresentar-se como uma instituicao orientada para a satisfagéo
das reais necessidades e expectativas dos seus atuais e potenciais utentes/clientes, com elevada
credibilidade e 0 merecedor respeito do universo dos funcionarios da PSP no ativo e na situagéo

de aposentago.

Os SSPSP deverdo, acima de tudo, assumir-se definitivamente como um verdadeiro instrumento
de coesdo e de solidariedade institucionais no seio da Administragdo Publica, prestando um
servigo insubstituivel & PSP, respeitando os mais elevados padrdes de responsabilidade financeira

e social.

VALORES

Pela sua propria natureza juridica € [ @R Bl
social, 0s SSPSP valorizam
essencialmente a dignidade dos
funcionarios da PSP e respetivos

familiares que se apresentam como SSPSP
verdadeira razdo de ser da sua &
CPPSP

existéncia, cultivando principios de

humanismo e si convivéncia e de Figura 1 - Valores dos SSPSP
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equidade estatuaria independentemente do cargo ou fungéo e de corporativismo construtivo,
visando, em ultima insténcia, promover a uniao e a consolidagao dos lagos fraternos entre todos
os membros da familia policial. Os SSPSP pautam a sua atuagéo pela transparéncia em todos
os processos produtivos fazendo uma utilizagdo parcimoniosa dos recursos financeiros
disponiveis, cientes de que as suas decisdes tém, inevitavelmente, impacto na vida dos
beneficiarios e pelo rigor no profissionalismo e competéncia, focando-se na procura de solugdes

igualmente eficazes e eficientes para alcangar os objetivos a que se propdem.
3. AMBIENTE INTERNO E EXTERNO

O ambiente interno dos SSPSP e do CPPSP reflete a realidade de um organismo da administracéo
direta composto, sendo que 75% do efetivo afeto ao cumprimento da sua nobre miss&o pertence
a uma carreira especial, regida por um estatuto préprio, sujeita a especificidades inerentes ao

conceito de condigao policial e, ainda, por trabalhadores em fung¢des publicas das carreiras gerais.

A atividade desenvolvida tem expressao e abrangéncia em todo o territdrio nacional continental e
nas regides autbnomas dos Agores e da Madeira. Prevé-se, em 2023, a integragdo nos mapas de
pessoal aprovados, mas que se encontram deficitarios, de elementos policiais e ndo policiais com
as competéncias pessoais e técnico-profissionais necessarias para que os SSPSP e CPPSP

possam cumprir a sua missao na sua plenitude.

Em 31 de margo de 2022, os mapas de pessoal registavam 54 colaboradores (49 - SSPSP e 5 -
CPPSP), sendo, do total, 40 elementos policiais (7 elementos femininos e 33 elementos

masculinos) e 14 elementos nao policiais (9 elementos femininos e 5 elementos masculinos).

O ambiente externo com implicagbes diretas nas atividades desenvolvidas pelos SSPSP,

dependem de fatores distintos, nomeadamente:

*  Enquadramento institucional ao qual devera obedecer com as orientagdes estratégicas
definidas pelos Servigos Sociais da PSP;

*  Enquadramento legal que baliza a atividade da agéo social complementar, bem como os
regulamentos internos;

* A sua atuagao dependera do publico/beneficiarios interessados na oferta que a instituicao
tera disponivel.

A envolvente externa nos SSPSP é composta pelos beneficiarios no ativo, aposentados e

respetivos agregados familiares, afigurando-se como objetivo primordial proporcionar-lhes todo o
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auxilio necessario ao seu quotidiano através das inUmeras valéncias disponibilizadas e dos

servigos prestados.

Os beneficiarios no ativo trabalham todos os dias para a seguranga dos cidadaos e para a
manuten¢&o da ordem publica, enquanto fungéo essencial de garantia da soberania nacional, com

0 apoio abnegado do pessoal técnico de apoio a atividade operacional.

A conjuntura de crise socioecondmica vivida na sociedade reflete-se diretamente nas
necessidades dos nossos beneficiarios, quer os que estao no ativo, e particularmente aqueles em
inicio de carreira, € que por isso se encontram muitas vezes deslocados das suas raizes ou da
sua habitacdo de origem, quer todos os outros que se encontram desligados do servigo, na
situagdo de aposentado. A necessidade de respostas objetivas ligadas a natureza do servigo

publico, interpela cada vez mais a apostar na qualidade dos servigos prestados.

Séo também parte integrante do ambiente externo aos SSPSP, os “stakeholders” identificados em
capitulo préprio. A instituigdo procurara financiar alguns dos seus projetos através da submisséo

de candidaturas a programas especificos do atual quadro comunitario de apoio, entre outros.

O ambiente externo do CPPSP é composto pelos subscritores, na area da habitagdo e na

atribuicao do subsidio por morte.
4. IDENTIFICAGAO DOS PRINCIPAIS CLIENTES

Os principais clientes dos SSPSP sao os beneficiarios que representam um universo de cerca de
74.115 no final de 2022, sendo estes constituidos por 24.921 beneficiarios titulares a que se
somam as respetivas familias, perfazendo 49.194 beneficiarios, correspondendo a 66,38% do
numero total de beneficiarios. Os beneficiarios titulares encontram-se divididos em dois
segmentos, 0s beneficiarios titulares, que se encontram ao servigo, em comissao de servigo ou
adido, aposentados, pré-aposentados, a aguardar aposentacédo, 6rfa(o)s e vilvos(as), e 0s

beneficiarios familiares.

Relativamente ao CPPSP, o nimero de subscritores em 31 de dezembro de 2022 era de 23.663.
5. IDENTIFICAGAO DOS PRINCIPAIS STAKEHOLDERS

Os “stakeholders”, sendo todas as partes interessadas, as entidades que de alguma forma tém
algum poder ou influéncia na atividade desenvolvida pelos SSPSP e CPPSP esperando deles
qualquer resultado. Desta forma, pode considerar-se como parte integrante do ambiente externo,
a Tutela, a Diregao Nacional da PSP, as diversas unidades da PSP (estabelecimentos de ensino,
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Unidade Especial de Policia e Comandos), a rede de parcerias sociais, os fornecedores e as
entidades interessadas no estabelecimento de protocolos, tendo em vista interesses comuns na

disponibilizacdo de servigos.
6. ANALISE SWOT

No ambito da analise SWOT, Pontos Fortes, Pontos Fracos, Oportunidades e Ameagas,
ferramenta de grande importéncia na gestdo estratégica das organizagdes, permite-se obter
percecdo mais abrangente e focada do ambiente interno e do ambiente externo aos
SSPSP/CPPSP, ao identificar, internamente, fragilidades existentes e pontos fortes em que a

organizacao se distinga e, externamente, ameacas e oportunidades.

A sintetizacdo desses elementos numa matriz, permite a identificacdo dos fatores criticos que
condicionam o desempenho dos SSPSP e do CPPSP, com vista a definicdo de estratégias de
melhoria a serem implementadas com o objetivo de promover um melhor desempenho da

Instituicao.
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PONTOS FORTES PONTOS FRACOS
(Strengths) (Weaknesses)

e  Independéncia de recursos financeiros face ao e Imagem e comunicagdo enfraquecida e de baixo
Orgamento de Estado; impacto;

o Diversificagdo de servigos prestados e e  Patriménio imobiliario envelhecido, degradado e
disponiveis; desadequado a necessidades especificas;

e Integracdo na Rede Nacional de Seguranga o Limitag&o na gestdo dos seus proprios recursos
Interna; financeiros, condicionante de iniciativas;

e Publico-alvo claramente definido; e  Complexidade na gestao das infraestruturas, a

e Patrimonio imobiliario extenso e caracterizado;

nivel logistico e financeiro, com elevados custos

e  Projetos PRR.

<t o Desenvolvimento de Sistemas de Informagéo de manuteng&o dos equipamentos, prejudicando
= para melhor resposta nos servigos prestados. relagéo custo/beneficio;
5 e  Motivagéo e trabalho orientado para o . Escasgez~de recursos humapos e |in1itagc">es na
- cumprimento da missao dos SSPSP. capacitagdo especifica, dificil captacéo e retengédo
= e Vasto leque de respostas e servigos. de talento;
- e Presenca dos delegados locais. e  Auséncia de regulamentacao atualizada e efetiva
e Parceiras com entidades externas publicas e integragao do CPPSP;
privadas. e Delegados dos SSPSP sem dinmicas e pouco
e Valorizago do marketing e publicidade dos ativos;
SSPSP. e  Parcainteragio e fraca proatividade na procura
e Inovacdo e facilidade de acesso as de negacio/servigo;
plataformas digitais dos SSPSP. e  Falta de respostas para determinados grupos
e Valorizaggo das opinides, sugestdes e populacionais.
necessidades dos beneficiarios. e  Constrangimentos no tratamento e monitorizagao
OPORTUNIDADES AMEACAS
(Opportunities) (Threats)
e  Crescente, continua e mandatoria necessidade e  Volatilidade, fator interdependente do contexto
de eficiéncia e eficacia nos servigos publicos; politico € econémico;
o Novos parceiros de negécio, adequados e e  Degradacg&o das condi¢des sociais dos
interessados em explorar sinergias; beneficiarios;
< e  Continua formagéo de alunos do ISCPSI e da e  Restricdo a contratagao de recursos humanos;
= EPP para a vida profissional; e  Constrangimentos  orgamentais impostos aos
oz e Aumento exponencial da esperanga média de SSPSP e CPPSP;
LLl vida da populag&o; o Atual contexto Politico, Social e Militar, na cena
= e  Elevados pregos dos produtos direcionados as mundial;
ﬁ necessidades da 3.2 idade; e |Insatisfagdo dos beneficiarios (particularmente
e Patriménio extenso com potencial de habitantes das habitagdes dos SSPSP).
rentabilizagéo. e  Desconhecimento da abrangéncia e complexidade
o  Descentralizagdo da ag&o e presenca dos do trabalho dos SSPSP por parte dos elementos
SSPSP. policiais e restantes beneficiarios.
e  Voluntariado. e Acumulagdo de dividas e dificuldades na gestdo

do contencioso dos SSPSP e Cofre de
Previdéncia dos SSPSP.

Regulamentos desatualizados e desajustados a
realidade socioecondmica atual.

Restricbes orcamentais.

Atratividade da carreira policial.

Quadro 1 - Analise SWOT

A analise SWOT permite, assim, definir estratégias que potenciem os pontos fortes da

organizagao, aproveitando as oportunidades externas, e que reduzam os seus pontos fracos,

atenuando as ameacas externas aos SSPSP e CPPSP. Dessa analise é necessario:

%

Auxiliar situagdes sociais diversas dos beneficiarios;
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*  Estreitar lagos com as unidades organicas que pertencem a Policia de Seguranga Publica
para ser visto como um elemento facilitador na cadeia de valor;

*  Efetivar uma rede de parcerias;

*  Modernizar os processos internos associados ao leque diversificado de servigos;

*  Reabilitar o patriménio imobiliario;

+* Procurar novas fontes de financiamento, nomeadamente o recurso aos fundos

comunitarios para o horizonte em causa.
7. TIPIFICAGAO DOS SERVICOS

Os Servigos Sociais da PSP, pela sua propria natureza juridica e social, valorizam essencialmente
a dignidade dos funcionérios da PSP e respetivos familiares que se apresentam como a verdadeira
razdo de ser da sua existéncia, cultivando principios de solidariedade e sa convivéncia e de
igualdade estatutaria independentemente do cargo ou fungéo e de corporativismo construtivo,
visando, em ultima instancia, promover a unido e a consolidagao dos lagos fraternos entre todos

0s membros da grande familia policial.

Assim, os SSPSP disponibilizam os seguintes servigos aos seus Beneficiarios:

» Arrendamento de habitagdes localizadas em vérias zonas do pais.

. CASAS DE COABITACAO SOCIAL

» Apartamentos dotados de equipamento basico prioritariamente destinados a acolher
temporariamente (periodos até 1 ano) elementos recém-formados na EPP para habitagéo
partilhada em fungéo da respetiva tipologia, garantindo assim as necessarias condi¢des
de habitabilidade e bem-estar e um adequado enquadramento social a elementos policiais
em inicio de carreira, a pregos de suporte social, significativamente abaixo do mercado.

. LAR DE ESTUDANTES

> Os lares de estudante sdo uma resposta de abrangéncia nacional (Aveiro, Evora, Faro,
Lisboa, Coimbra, Porto, Portalegre e Viseu), tendo por objetivo alojar os filhos dos
beneficiarios que prossigam os estudos ao nivel do ensino superior, deslocados da area
de residéncia do seu agregado familiar.

. CASAS DE PASSANTES E VERANEIO

» Casas de aluguer temporario, equipadas, disponiveis para os beneficiarios que
necessitem de se deslocar a diversos pontos do pais, por razbes de saude, profissionais
ou de lazer. As casas de Passantes do Algarve assumem durante a época intermédia e
alta a designacgéo de Casas de Veraneio, sendo a sua disponibilizagao sujeita a concurso
a semelhanga das Estancias de Férias.
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. ESTANCIAS DE FERIAS

» Espaco de lazer e convivio para usufruto dos beneficiarios e respetivas familias, sujeito a
concurso nos meses de verdo (época intermédia e alta). As estancias estédo localizadas
em Baleal, Porto Santo, Vieira de Leiria, Parque de Campismo de Tavira e Monfortinho
(esta ultima temporariamente encerrada).

. CAIXA ECONOMICA

» Vocacionada essencialmente para concessdo de empréstimos a curto prazo (1 ano) de
montante igual ao vencimento liquido do beneficiério titular. Existe a possibilidade de
atribuigdo de empréstimos com caracter extraordinario, para montantes que excedam o
vencimento mensal liquido dos peticionarios.

. PRESTACOES PECUNIARIAS
» Atribuicao de subsidios de caracter complementar, de apoio a parentalidade atribuido por

nascituro (AMI) ou destinado a beneficiarios com dependentes portadores de deficiéncia
(SED)

. CENTRO INTEGRADO DE ACAOQ SOCIAL (CIAS)

» Equipamento social que da resposta aos beneficiarios com um conjunto de valéncias de
apoio nas areas da saude, da intervencao social e servicos de proximidade: servigos
clinicos (Psicologia, Psiquiatria e Enfermagem), cafetaria, cabeleireira, barbeiro, terapias
complementares, osteopatia, esteticista, costureira/engomadoria, espago de refei¢des e
convivio.

. SECCAO DE ACAO SOCIAL

» Acompanhamento e encaminhamento psicossocial dos beneficiarios e respetivos
agregados familiares em condicdo socioeconémica especialmente vulneravel, na
perspetiva da prevencdo e/ou reparagdo de problemas geradores ou gerados por
situagdes de exclusao social.

. PROTOCOLOS
» Protocolos com entidades publicas e privadas com o objetivo de disponibilizar uma oferta
de bens e servigos a pregos e condigdes vantajosas, com o intuito de promover a melhoria
do nivel de vida e bem-estar dos seus beneficiarios.

.ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS E UNIDADE RESIDENCIAL (ERPI e UR)

» Respostas sociais de cariz residencial destinadas a beneficiarios em risco de isolamento
social, de perda de autonomia e/ou parcialmente dependentes para a pratica de Atividades
de Vida Diérias, de utilizag&o temporéria ou permanente, em que sao prestados cuidados
de saude e desenvolvidas atividades de apoio a vida diéria e de apoio social.

. CASAS MULTIFUNCIONAIS

> Estruturas unifamiliares concebidas como uma resposta social para beneficiarios e familias
que necessitam de um local de permanéncia temporaria (de curta duragéo). Sao destinadas
a situagdes de vulnerabilidade socioeconomica, de disfungédo social ou a beneficiarios que
se deparem com novas problematicas na sua vida e que necessitem de apoio habitacional,

promovendo assim uma melhoria na qualidade de vida dos beneficiarios
Quadro 2 - Servigos fornecidos pelos SSPSP/CPPSP
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Por sua vez, o Cofre da Previdéncia presta servi¢os na area dos arrendamentos, nomeadamente
através de casas de habitagédo social e coabitagdo social, bem como, a prestacdo por morte de

um subsidio pecuniario as pessoas elegiveis para o receber.
8. ESTRUTURA ORGANICA

Os Servigos Sociais da Policia de Seguranga Publica vém desenvolvendo a sua atividade de
acordo com um enquadramento legal — Decreto-lei n.° 42 794 de 31 de dezembro de 1959, alterado
pelos Decretos-Lei n.° 43 421, de 22 de dezembro de 1960 e n.° 44 564 de 11 de setembro de

1962, manifestamente desatualizado face a atual realidade social, econdémica e politica.

Na verdade, embora a realidade organizativa dos SSPSP siga, em termos formais, o
enquadramento legal atras referido, continua a verificar-se e até a acentuar-se um efetivo
desajustamento entre as atividades e apoios prestados nos nossos dias e aqueles que
determinaram, na década de 60 do século passado, a criagdo dos SSPSP. Por sua vez, pela
evolugdo natural das coisas, acaba por existir igualmente um desajustamento face a lei de
enquadramento da agéo social complementar do nosso pais, que devera servir de orientagédo a

atividade e funcionamento organico dos SSPSP, sem prejuizo das suas especificidades.

Tendo em conta este desajustamento, em 2016 foi proposta ao Diretor Nacional da Policia de
Seguranga Publica, transitoriamente e até que entre em vigor legislacdo atualizada, uma
organizagao “ad hoc” dos SSPSP que melhor desse resposta as alteragdes legislativas que o
PRACE prevé para os mesmos, nomeadamente a extingdo do Cofre de Previdéncia da Policia de
Seguranga Publica e a sua plena e efetiva integracdo naquele organismo, introduzindo igualmente

uma maior flexibilidade gestionaria.

Deste modo, num quadro de simplicidade e clareza organica, foi proposta a existéncia de trés
areas na dependéncia do Secretario-Geral: Area de Agdo Social, Area de Administracdo e
Financas e Area de Apoio Geral, que, no essencial, assume a classica divisao entre servicos de
front-office e de BackOffice, apoiados por 6rgdos de staff na area técnica, inspetiva (qualidade) e

de planeamento/controlo de gestao.
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Figura 2 - Organograma SSPSP

9. PROCESSO DE ELABORAGAO DO PLANO

A elaboragéo do Plano de Atividades é produzida de acordo com o previsto no Decreto-Lei n.°
183/96, de 27 de setembro, considerando ainda as matérias previstas na Lei n.° 66-B/2007, de 28
de dezembro, na sua atual redagdo, Decreto-Lei n.° 73/2014, de 13 de maio, contendo a
Retificagdo n.° 30/2014, de 18 de junho e Decreto-Lei n.° 74/2014 de 13 de maio, na sua atual

redacéo.

O Plano de Atividades dos Servicos Sociais e Cofre de Previdéncia da Policia de Seguranca
Publica, consensualizado internamente, discrimina os objetivos a atingir, 0s projetos a realizar e

0s recursos a utilizar.
10. ENQUADRAMENTO DA ESTRATEGIA

As orientagOes especificas de curto/médio prazo para o sector de atividade em que o organismo
se enquadra encontra-se patente nas Grandes Opcdes do Plano, no dominio das Forcas e

Servigos de Seguranga Modernos e Eficazes.
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As Grandes Opgdes do Plano 2022/2026 do XXIII Governo Constitucional, Proposta de Lei n.°
37/XV/1.2, visto e aprovado em Conselho de Ministros em 09 de outubro de 2022, estéo articuladas
com a Estratégia Portugal 2030, que tem como visao «recuperar a economia, proteger o emprego,
e fazer da préxima década um periodo de recuperagao e convergéncia de Portugal com a Unido
Europeia, assegurando maior resiliéncia e coesdo, social e territorial», estdo alinhadas com
importantes instrumentos de planeamento, como o Programa Nacional de Reformas, o PRR e

outras agendas transversais, como os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel.

Sendo este um programa de aplicagdo nacional, com um periodo de execugao excecional até
2026, vai implementar um conjunto de reformas e de investimentos destinados a repor o
crescimento econdmico sustentado, reforgando o objetivo de convergéncia com a Europa ao longo
da proxima década. O PRR organiza-se em torno de trés grandes prioridades: a transigéo digital,

a transigéo climatica e a resiliéncia.

A modernizagao das forgas e servicos de seguranga constitui uma prioridade estratégica para a
consolidacdo democratica de um Estado seguro, garantindo, quer a prevengéo e o combate aos
diversos tipos de violéncia e de criminalidade, quer a capacidade de resposta do sistema de

protegdo e socorro.

Neste &mbito, a misséo dos SSPSP visa a “promogao de atividades de apoio social complementar,
contribuindo para a elevagdo do bem-estar e da moral dos seus beneficiarios”, para que os

elementos policiais possam servir e garantir a seguranga de todos os cidad&os.

Dentro do dominio das Forgas de Seguranga Modernas e eficazes, podem identificar-se as

seguintes areas onde os SSPSP podem atuar, nomeadamente:

*  Aprofundar as solugdes de partilha de recursos entre as forgas e servigos de seguranga,
nomeadamente GNR e PSP, através da gradual integragdo das estruturas de apoio
técnico e de suporte logistico, eliminando redundancias, simplificando estruturas e
permitindo a alocagéo de elementos policiais a atividade operacional;

*  Aprofundar o processo de recrutamento, qualificagdo e formagao dos recursos humanos.

*  Reabilitacdo de patrimdnio visivelmente degradado, bem como elaboragéo de projeto para
construcao de alojamentos que visem o bem-estar do pessoal policial que se encontrem

a prestar servico fora da sua area de residéncia, com recurso ao PRR.

Os Servigos Sociais da PSP pretendem enquadrar a sua estratégia nas linhas de orientagéo

definidas pelo Ministério da Administragao Interna para o horizonte temporal 2023-2025, no que
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diz respeito as atividades de suporte. Desta forma, os objetivos estratégicos para a elaboragédo da
estratégia dos SSPSP e do CPPSP a considerar séo:

1. Melhorar o desempenho na prestacdo de servicos comuns e no apoio técnico e
administrativo;

2. Dar continuidade ao plano plurianual de admissdes nas forcas e servigos de
seguranga para o periodo 2022/2026, assegurando o continuo rejuvenescimento e a
manutencgao de elevados graus de prontidéo e eficacia operacional dos seus efetivos;

3. Desenvolver a A¢do Social Complementar e os subsistemas publicos de saude das

Forcas de Seguranca.

A conjugacdo das linhas de acdo prioritarias constantes no Programa do XXII Governo
Constitucional, as linhas de orientagdo do Ministério da Administragdo Interna, a Estratégia da
Policia de Seguranca Publica para o triénio 2023-2025, no caminho da visdo de “uma Policia

integral, humana, forte, coesa e ao servigo do Cidaddo”, no que respeita ao aumento da confianga
entre todos os policias dos diferentes niveis hierarquicos, no incremento do apoio social aos
policiais, especialmente aquando da sua colocagao inicial, no referente ao alojamento e ao
incremento de investimento nas instalagdes policiais, dotando-as da dignidade e funcionalidade
adequadas, reforcando assim o alinhamento entre a Policia de Seguranga Publica e os seus
Servigos Sociais, bem como os conhecimentos resultantes do trabalho desenvolvido, ao longo de
63 anos de existéncia, levam-nos a preconizar as seguintes Orientagdes Estratégicas para os

SSPSP:

OE1 - Aumentar a satisfagdo dos beneficiarios
OE2 - Garantir a modernizagdo administrativa e a sustentabilidade econdmica
OE3 - Apostar na recuperacao das infragstruturas e valorizagdo do patriménio

OE4 - Reforgar a comunicagao e a imagem institucional
11. OBJETIVOS OPERACIONAIS, ATIVIDADES E RECURSOS

Os objetivos operacionais dos SSPSP para 2023 foram construidos com base nos quatro objetivos
estratégicos expostos, os quais nos redirecionam para um investimento prioritariamente dirigido
as infraestruturas, destinados ao aumento da capacidade de resposta de arrendamento para
habitacdo e coabitagdo social e para a reabilitagdo das mesmas por se encontrarem visivelmente
deterioradas. A reorganizacao da area de suporte é de uma importancia crucial, havendo, desde
logo, a necessidade de reforgar a organizagao interna e de introduzir mecanismos que Ihe confiram

uma maior e melhor eficacia, eficiéncia e flexibilidade nos processos produtivos. Ha ainda que
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iniciar e/ou dar continuidades a processos que contribuam para melhorar a imagem da institui¢éo,
em que todas as agdes a efetuar sé-lo-&o a pensar na melhoria de qualidade de vida e de bem-

estar do seu publico alvo, fator relevante para uma boa prestagao funcional.

Os objetivos operacionais apresentados neste Plano de Atividades serdo alvo de monitorizagéo
periddica, sendo que alguns destes objetivos serdo inseridos no dmbito do Quadro de Avaliagéo
e Responsabilizagdo 2023, integrado no Subsistema de Avaliagdo de Desempenho dos Servigos

da Administra¢do Publica.

As atividades subjacentes a concretizacdo dos objetivos enquadram-se, em termos de custos
financeiros e recursos a afetar, nos programas / medidas / atividades orgamentais, as quais
refletem as despesas de funcionamento previstas para a prossecucao das atividades e a execugéo
de outras atividades decorrentes do dia-a-dia ndo diretamente correlacionadas com os objetivos

operacionais fixados.

As fontes de informacao para efetuar a monitoriza¢éo serao os relatorios produzidos por cada uma
das areas dos SSPSP (Acéo Social, Administragdo e Finangas, Apoio Geral e Gabinetes de Apoio
a Direcao), ou no caso de produgéo de regulamentos, procedimentos, elaboragao de processos,
a constatacdo efetiva da sua producdo. O acompanhamento e controlo serd efetuado pelo

Gabinete de Planeamento e Controlo de Gest3o.

OE1 — AUMENTAR A SATISFAGAO DOS BENEFICIARIOS

OBJETIVO OPERACIONAL 1

Descricdo | Garantir a celeridade na resposta a pedidos no ambito | Area

L . . . AAS - SAS

do objetivo | da intervencdo da SAS responsavel

Indicador | Tempo médio de resposta a pedidos formalizados a o
Meta 3 dias uteis

SAS (em dias, inicio na data de 1° contacto efetivo)
OBJETIVO OPERACIONAL 2

de medida

Manuteng&o do n.° de acompanhamentos realizados
no ambito da consulta de psicologia/estimulagdo
cognitiva

N.° de beneficiarios/familiares acompanhados tendo
por base o0 ano de 2022

Area
responsavel

Descricao

do objetivo AAS - SAS

Indicador

de medida Meta

OBJETIVO OPERACIONAL 3

Criar condigdes para aumentar gradualmente a

Descrllga'lo capacidade de resposta social da ERPI e UR, até Area . AAS - SAS
do objetivo responsavel
dez/2023
Indicador |N.° de novas admissbes de pessoas idosas Meta 4
de medida | (beneficiarios) em ERPl e UR
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OBJETIVO OPERACIONAL 4

OBJETIVO OPERACIONAL 6

Descricdo | Caraterizar socioeconomicamente os beneficiarios | Area

5 . o . . AAS - SAS
do objetivo | residentes nas casas de habitagao social. responsavel
Indicador | N.° de beneficiarios caraterizados durante o ano de Meta 170
de medida | 2023

OBJETIVO OPERACIONAL 5 ‘

Descricdo | Consolidagdo de parcerias na comunidade (Redes Area

5 o . AAS - SAS
do objetivo | Sociais) responsavel
Indlcadgr N.° de parcerias formalizadas Meta 2
de medida

OBJETIVO OPERACIONAL 7

Descqggo Densificar a oferta protocolar de apoio social Area . AAS - SP
do objetivo responsavel

Ind|cadc_)r N.° de protocolos formalizados Meta 50

de medida

Area

validas)

Descricdo |Auscultar o nivel de satisfagdo global dos GASG
do objetivo | beneficiarios dos SSPSP responsavel

Indicador Nivel de satisfagédo aferida através delinquéritos de

de medida auscultagdo da satisfagdo (somatério despostas | Meta [3,2-3,5]

Descrigdo
do objetivo

elegiveis/participantes) x 100
OBJETIVO OPERACIONAL 9

Fortalecer as parcerias estratégicas com entidades
publicas, privadas e organizagbes congéneres
(promogéo de atividades da ERPI e UR que envolvam
a comunidade)

OBJETIVO OPERACIONAL 8
Descricio Avaliar o grau de satisfagdo dos beneficiarios Area
4o ob'gtivo participantes nos eventos e iniciativas do CIAS e de responsavel AAS - SAS
) abrangéncia nacional P
Indicador | Nivel de satisfagao dos beneficiarios participantes nos
de medida | eventos e iniciativas do CIAS medido através de  Meta [3,8-4,0]
1 inquéritos (média de todos os eventos e iniciativas)
Indicador Nivel de satisfagdo dos beneficiarios participantes nos
. .| eventos e iniciativas de abrangéncia nacional medido
de medida ) L - Meta [3,8-4,0]
9 através de inquéritos (média de todos os eventos e
iniciativas)
Indicador Taxa de aplicagdo dos inquéritos de satisfagao
.. |aplicados aos beneficidrios (n.° de inquéritos 0
de medida . o .. | Meta 85%
3 respondidos/n. total de beneficiarios

Area
responsavel

AAS - SAS

Indicador
de medida

N.° de atividades/eventos desenvolvidos até dez/2023

Meta

50
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OE2 — GARANTIR A MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA E SUSTENTABILIDADE ECONOMICA

OBJETIVO OPERACIONAL 10 \
Descrllga.o Rever os regulamentos de funcionamento dos SSPSP Area . AAS
do objetivo responsavel
Indicador o .
. N.° de regulamentos revistos durante 0 ano de 2023 | Meta 3
de medida

OBJETIVO OPERACIONAL 11

OBJETIVO OPERACIONAL 12

Descricdo | Elaborar relatorios (trimestrais) de execugdo |Area

5 . . AAF

do objetivo | orcamental e de controlo da despesa e da receita responsavel

Indicador ~ L 15 dias ap6s
de medida Data de apresentacéo dos relatorios Meta fim do trim.

Descricdo
do objetivo

OBJETIVO OPERACIONAL 13

Proceder a cobranga de dividas no &mbito dos
empréstimos

Area
responsavel

Descricdo | Proceder & cobranca de dividas no &mbito dos Area Gl
do objetivo | arrendamentos responsavel
Indicador | % de recuperagdo das dividas em processos de Meta 29,
de medida | litigancia tramitados em 2023

GJ

Indicador
de medida

% de recuperacdo das dividas em processos de
litigancia tramitados em 2023

OBJETIVO OPERACIONAL 14

Meta

2%

de medida

elegiveis da LOE x 100
OBJETIVO OPERACIONAL 15

Descricdo | Implementar as medidas de eficiéncia orgamental  Area AAF
do objetivo | implementadas no &mbito da LOE responsavel
Indicador |N.° de medidas implementadas/N.° de medidas Meta 80%

OBJETIVO OPERACIONAL 16

Descricdo | Aumentar a competéncia dos recursos humanos de | Area

L . AAF - SRH
do objetivo | acordo com o posto de trabalho responsavel

Indlcadc_)r % de trabalhadores abrangidos por formagao Meta 15%

de medida

Descricdo | Elaborar o processo de levantamento técnico de |Area

SO LY . AAF - SOP
do objetivo | imdveis no @mbito do PRR responsavel

Indlcadgr Data de entrega do relatério técnico sobre os imoveis | Meta 31/12/2023
de medida
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OE3 - APOSTAR NA RECUPERAGAO DAS INFRAESTRUTURAS E VALORIZAGAO DO

PATRIMONIO
OBJETIVO OPERACIONAL 17
Descricdo | Elaborag&o de projeto para alojamento residencial de | Area
5 o . . AAF - SOP
do objetivo | policias recém-formados responsavel
Ind|cad<_)r Data de concluséo do estudo preliminar Meta 31/12/2023
de medida
OBJETIVO OPERACIONAL 18 ‘
Descricdo | Reabilitacdo de bloco habitacional na llha do Faial - Area
5 . AAF - SOP
do objetivo | Horta responsavel
Ind|cad<_)r N.° de fragOes reabilitadas Meta 1
de medida
OBJETIVO OPERACIONAL 19 ‘
Descricdo | Implementacdo de medidas de eficiéncia energética ' Area
5 . T . . AAF - SOP
do objetivo | com vista a uma maior otimizagéo do PC Tavira responsavel
Indlcadgr NUmero de medidas implementadas Meta 3
de medida

OBJETIVO OPERACIONAL 20 ‘
Descricdo | Aumentar o nimero de intervengdes de reabilitagio | Area
L . Y . . . AAF - SOP
do objetivo | nas fragdes para coabitagéo social em Lisboa responsavel
Indicador 0 « I
de medida N.° de fragGes alvo de reabilitagao Meta 10

OBJETIVO OPERACIONAL 21 ‘
Descricdo | Reabilitacdo de fragSes para habitagao social a nivel | Area
5 . . AAF - SOP
do objetivo | nacional responsavel
Indlcadqr N.° de fragOes reabilitadas Meta 4
de medida

OBJETIVO OPERACIONAL 22 ‘
Descricdo | Aquisico/requalificacio  de  espagos  elou |Area
5 ) R . AAF - SL
do objetivo | equipamentos dos ginasios dos Comandos responsavel
Indicador 0 . .
de medida N.° de ginasios apoiados Meta 10

OBJETIVO OPERACIONAL 23

Descricdo | Implementacdo de projeto-piloto de “zeladores de | Area

2 e . AAS - SH
do objetivo | condominio responsavel
Indicador N.° de projetos implementados Meta 1

de medida
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OBJETIVO OPERACIONAL 27

Descricdo | Realizagdo de Eventos Tematicos e iniciativas de | Area AAS - SAS
do objetivo | abrangéncia Nacional responsavel | AAG - SB
Indlcadgr N.° de eventos e iniciativas a realizar Meta 3
de medida

OBJETIVO OPERACIONAL 25 ‘
Descricdo | Realizagdo de eventos e iniciativas no ambito do | Area AAS - SAS
do objetivo | Plano de atividades do CIAS responsavel | AAG - SB
Ind|cad<_)r N.° de iniciativas realizadas durante o ano civil 2023 | Meta 15
de medida

OBJETIVO OPERACIONAL 26 ‘
Descrllggo Apoiar iniciativas culturais e desportivas Area . AAS
do objetivo responsavel
Indicador 0 i .
de medida N.° de iniciativas apoiadas Meta 2

OBJETIVO OPERACIONAL 28

Descricao | Atribuicdo de cabazes de Natal a familias sinalizadas | Area
L . ) . AAS - SAS
do objetivo | a nivel nacional responsavel
Indicador o . .
. N.° de Comandos/Unidades a apoiar Meta 27
de medida

OBJETIVO OPERACIONAL 29
Promover oferta de estadas nas estancias de férias ou

- . . ; AAS - SLAC
Descricao | Organizar estadas a pregos de campanha, na época | Area AAS — SP
do objetivo | baixa, para os beneficiarios (estancias de férias) responsavel AAS — SAS
Indlcadqr N.° de campanhas a realizar Meta 1
de medida

OBJETIVO OPERACIONAL 31
Promover sessdes de esclarecimento dos SSPSP

gc?f)%r'igﬁ\?o Casas de Passantes, para colaboradores, no ativo e ér:aonsével A:‘:S__Ssl"AASC
) na pré-aposentacao e delegados dos SSPSP P

Indicador , 0

de medida Taxa de colaboradores/delegados abrangidos Meta 10%

OBJETIVO OPERACIONAL 30

Descricdo | Promover sessdes de esclarecimento institucional na | Area AAS - SP

do objetivo | EPP e no ISCPSI responsavel AAG

Indlcadgr N.° de sessoes realizadas Meta 2

de medida

Descricao . . ; Area AAS - SAS
%~ | descentralizados, dirigidas aos efetivos dos .
do objetivo . responsavel AAG
Comandos/Unidades
Indi r x :
d cadg N.° de sessdes realizadas Meta 4
de medida
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Descricdo | Promover agdes no ambito da Responsabilidade | Area AAS - SAS
do objetivo | Social — Programa de Voluntariado ao longo de 2023 | responsavel
Indicador |N° de agbes/iniciativas envolvendo voluntarios Meta 9
de medida | dinamizados em 2023
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RECURSOS HUMANOS

Os recursos humanos a afetar a realizagéo da atividade dos Servigos Sociais da PSP e do Cofre
de Cofre de Previdéncia da PSP, bem como ao cumprimento dos objetivos operacionais

delineados traduzem-se em 54 elementos policiais e néo policiais.

A politica interna de Recursos Humanos visa apostar no capital humano para o desenvolvimento
da nossa missdo, incentivando e apoiando a formagdo das pessoas, dando-lhes mais
competéncias em areas com interesse funcional para os SSPSP e, simultaneamente, assumir um
compromisso organizacional, através de uma comunicagao interna mais eficaz e introdugéo de

praticas de conciliagdo da vida profissional com a vida familiar.

Nos quadros infra, apresenta-se a relagdo de pessoal existente nos SSPSP e no CPPSP
comparativamente com os mapas de pessoal aprovados por S. Exa. a Secretaria de Estado da

Administracéo Interna, Dra. Isabel Oneto, para estes SSPSP e CPPSP.

Efetivo dos SSPSP e CPPSP
Cardo/Catedoria Masculino Feminino Total Pontuagao
9 9 SSPSP | CPPSP | SSPSP | CPPSP | Existente | Aprovado | Existente | Planeado

Superintendente-Chefe 1 0 0 0 1 1 20 20
Superintendente, Intendente,
Subintendente e Comissario 1 L [ b 2 > . &
Subcomissario 0 0 0 0 0 0 0 0
Técnico Superior 2 0 3 1 6 9 72 108
Ch.efe. Coordenador e Chefe 9 0 1 0 3 3 3 33
Principal
Chefe de Policia 4 0 2 1 7 7 70 70
Agente Coordenador e 2| 2|10 2 7 | 225 | 243
Agente Principal
Agente de Policia 1 0 1 0 2 2 16 16
Assistente Técnico e Técnico
de Informatica 2 0 3 1 6 13 48 104
Assistente Operacional 1 0 1 0 2 4 10 20
TOTAL 36 2 13 3 54 70 526 678

Quadro 3 - Efetivo dos SSPSP
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RECURSOS MATERIAIS

Os SSPSP e o CPPSP possuem patriménio de vulto, ndo se esgotam na componente habitacional,

mas também na vertente do lazer e do apoio geracional.

A sede dos SSPSP e CPPSP, situa-se no antigo Palacete de Sotto Mayor, em Xabregas — Lisboa,
composta por em edificios, e funcionando em instalagdes alugadas nos Olivais Sul, em Lisboa, o
CIAS - Centro Integrado de Agéo Social, valéncia social de referéncia que suporta servigos de

apoio diversificados.

No que respeita ao patrimoénio de cariz habitacional, o decréscimo no n.° de fragGes disponiveis
para habitagéo social comparativamente ao ano anterior [1044 em PA/2022] surge correlacionado
com a reabilitagéo de fragdes para outra tipologia de equipamentos (lares de estudantes, casas
de passantes e coabitagéo social). A acrescer também que, encontram-se atualmente disponiveis

1036 fragBes disponiveis, prevendo-se a requalificacdo de 10 fragbes para coabitagdo social.

A adicionar ao vasto patriménio dos SSPSP e CPPSP, existe a recente aquisi¢do de um hotel e
edificio contiguo nos Olivais, bem como cedéncia de terrenos para constru¢do e um edificado na
Amadora cujos espagos fisicos serao adaptados para alojamento residencial destinado a policias
recém-formados (coabitagéo social), com o intuito de colmatar a falta de habitag&o temporaria na

area da grande Lisboa.

No que concerne ao parque automovel, existe uma ao servico, frota constituida por 15 viaturas,

das quais, um pesado de passageiros e duas ligeiros de mercadorias.

Relativamente as estruturas existentes, o patriménio imobiliario identificado traduz-se

essencialmente em:
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FRACOES HABITACIONAIS

*Habitagéo Social - 1044 fogos
+Coabitagao Social - 50 fogos

GINASIOS
*Comandos - 15
+*SSPSP (a cargo) - 3
+EPP -1

* UEP - 1

LAZER E ASSISTENCIA COMPLEMENTAR

| * Parque de Campismo - 1  ERPI-1
+Casas de Passantes - 17 « Unidade Residencial - 1
«Lares de Estudantes - 26 + CIAS-1

Figura 3 - Recursos Materiais
RECURSOS FINANCEIROS

Os SSPSP pertencem a Administracdo Central do Estado, mas as suas receitas vém
exclusivamente das contribui¢des dos beneficidrios e de receitas provenientes do seu patriménio.

E um organismo do tipo Fundo Autdnomo.

A lei de enquadramento orgamental estabelece a obrigatoriedade de o orgamento anual prever o
equilibrio ou um saldo positivo entre o total das receitas e o total das despesas inscritas (regra de
ouro das finangas publicas), ou seja, a previsdo das receitas a receber em 2023 tém que ser

suficientes para cobrir todas as despesas desse ano.
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Apresentam-se em seguida os orgamentos aprovados para o ano de 2023 dos SSPSP e do

CPPSP.
R.04 Taxas, multas e outras 3.500,00 € 2500,00 € 6.000,00 €
penalidades
R.05 Rendimentos de 14500000€ | 25.000,00 € 170.000,00 €
propriedade
RO7 ;’:r’\‘/‘l’;os de bens e | 9m100000€ | 795.00000€ | 2.816.000,00 €
R.06 + RAO Transferéncias 8.350.00000€ | 165.00000€ | 8.515.000,00 €
RO08+R09+R13 .
+RA4+R15 QOutras receitas 13.500,00 € 2.500,00 € 16.000,00 €
RA1RA2 Afivos/Passivos 400.000,00 € -€|  400.00000€
Financeiros (a)
Total da Receita 10.933.000,00 € | 990.000,00 € | 11.923.000,00 €
D.01 Despesas  com o 1810.560,00€ | 281.369,00€ | 2.091.929,00 €
pessoal
D.02 /:gruv'fg'ggo de bens e | 5078000006 | 204.90000€ | 2.982.900,00 €
D.04 + D.08 Transferancias 190.000.00€ | 86.83400€ |  276.834.00€
D.07 investimento 5576.024.00€ | 378553.00€ | 5954577.00€
D.06 + D1 Outras despesas 178416.00€ | 38.34400€ | 216.760,00€
D.09 + D.10 Alivos/Passivos 400.000,00 € € 400.000,00 €
Financeiros (c)
Total da Despesa 10.933.000,00 € | 990.000,00 € | 11.923.000,00 €

Quadro 4 - Orgamento SSPSP e CPPSP

12. OBJETIVOS OPERACIONAIS DOS SSPSP/CPPSP - QUAR 2023

O QUAR é o resultado do alinhamento da estratégia dos SSPSP e do CPPSP com os objetivos

operacionais. Assim sendo, para construgdo do QUAR foram considerados os seguintes objetivos

estratégicos:

*  OE1 - Aumentar a satisfagdo dos beneficiarios;

*  OE2 - Garantir a modernizagdo administrativa;

*  OE3 - Apostar na recuperagéo das infraestruturas e valorizagao do patrimonio;

*  OE4 - Reforgar a comunicagao e a imagem institucional.
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O quadro seguinte mostra a relagéo dos objetivos operacionais elencados no QUAR com os
objetivos estratégicos.

001 - Densificar a oferta protocolar de apoio social X

002 - Rever os regulamentos de funcionamento dos SSPSP X

003 - Aquisico/requalificacéo de espagos e/ou equipamentos X
dos ginasios dos Comandos
004 - Garantir a celeridade na resposta a pedidos no ambito da X
intervencao da SAS

005 - Caraterizar socioeconomicamente os beneficiarios
residentes nas casas de habitagio social

006 - Maximizar o desempenho dos recursos humanos dos X
SSPSP
007 - Implementar medidas de Eficiéncia Orgamental X
implementadas no ambito da LOE

008 - Promover oferta de estadias nas estancias de férias ou
casas de passantes, para colaboradores, no ativo e na pré- X
aposentacdo e delegados dos SSPSP

009 - Nivel de satisfagao dos beneficirios X

0010 - Aferir a taxa de aplicacdo de inquéritos de satisfacdo aos
beneficiarios participantes nos eventos e iniciativas do CIAS e de X
abrangéncia nacional

Quadro 5 - Alinhamento objetivos operacionais e estratégicos

Da relagao dos objetivos operacionais com 0s objetivos estratégicos € feita a seguinte distribui¢éo
pelos diversos parametros avaliativos, bem como definidas as respetivas ponderagoes e pesos no
QUAR.
QUAR
[ 2023
|

| |
=
30% 20% 50%
I I I
=
20% 35% 70%
I I I
= =
20% 30% 30%
I I
o
20% 35%

004 - OE1

005 - OE1

Figura 4 - Ponderagdo QUAR 2023
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Para a avaliagdo dos objetivos operacionais elencados, foram definidos indicadores que se

encontram listados no quadro abaixo, bem como o respetivo peso na avaliagao feita.

001 - Densificar a oferta protocolar de apoio social

Ind.1 — Somatério do niimero de protocolos

e iniciativas do CIAS e de abrangéncia nacional

Fontes de Verificagdo: Informacéo da AAS

de inquéritos respondidos/n.° total de
beneficidrios elegiveis/participantes) x 100

0,
Fontes de Verificagao: Informagao da AAS formalizados com diversas entidades 20%
002 - Rever os regulamentos de funcionamento dos L .
SSPSP (Art° 18.%,n.° 1, LOE 2023) Ind.2 - Somatorlo QO nimero de processos 20%
Fontes de Verificagao: Informagédo da AAS administrativos revistos
003 - Aquisicao/requalificacdo de espagos e/ou . . L
equipamentos dos ginasios dos Comandos Ind.3 (—jSomatono do nimero de ginasios 20%
Fontes de Verificagao: Informagédo da AAS apoiados
004 - Garantir a celeridade na resposta a pedidos no | Ind.4 — Tempo médio de resposta a pedidos
ambito da intervengdo da SAS formalizados & SAS (em dias uteis. Inicio na 20%
Fontes de Verificacdo: Informacéo da AAS data do 1.° contacto)
005 - Caraterizar socioeconomicamente os L , L
beneficiarios residentes nas casas de habitagéo social Ind.5 —.Somatorlo do numero de beneficiarios 20%
— — caraterizados durante o ano de 2023
Fontes de Verificagdo: Informagéo da AAS
006 — Maximizar o desempenho dos recursos Ind.6 - :I'axa de colaboradores abrangidos pela
humanos dos SSPSP (Art.® 18.2, n.° 1, LOE 2023) formagao (n.” de colaboradores que 35%
frequentaram formagao/n.° total de
Fontes de Verificagdo: Informagao da AAF colaboradores) x 100
Ind.7 — Taxa de execucéo das medidas de
. o Eficiéncia Orgamental implementadas no
007 - Implementar as medidas de Eficiéncia P . e
Orgamental implementadas no &mbito da LOE ambito da LOE (n.'o de medidas d.e Eficiéncia 30%
Orcamental atingidas/n.® de medidas de
Eficiéncia Orcamental incluidas no Or¢amento)
Fontes de Verificagdo: Informacéo da AAF x 100
008 - Promover oferta de estadas nas esténcias de
férias ou casas de passantes, para colaboradores, no
ativo e na pré-aposentacéo e delegados dos SSPSP Int? 8 —.gaxa de colaboradores/delegados 35%
(Art° 18.°, n.° 1, LOE 2023) aprangidos
Fontes de Verificagdo: Informacéo da AAS
Ind. 9 — Aferir (através de inquéritos) o nivel de
satisfagao global dos beneficiarios dos SSPSP
(média simples das respostas a inquérito de 50%
satisfacdo = somatorio de resposta a inquérito
de satisfagéo/n.° total de respostas a inquérito
. — . o100 | de satisfacdo)
nog)? _ng (Zlodz%)s atisfagdo dos beneficiarios (Art.* 18- Ind. 10 — Aferir (através de inquéritos) o nivel
t de satisfagdo dos beneficiarios participantes
nos eventos e iniciativas do CIAS (média
simples das respostas a inquérito de satisfagdo | 25%
= somatério de resposta a inquérito de
satisfagao/n.° total de respostas a inquérito de
satisfagdo)
Ind. 11 — Aferir (através de inquéritos) o nivel
de satisfagéo dos beneficiarios participantes
nos eventos e iniciativas de abrangéncia
Fontes de Verificagao: Informagéo da AAS e GPCG nacional (média simples das respostas a 25%
inquérito de satisfagdo = somatédrio de resposta
a inquérito de satisfagdo/n.° total de respostas
a inquérito de satisfacéo)
0010 - Aferir a taxa de aplicagdo dos inquéritos de Ind. 12 — Aferir a % de beneficiarios
satisfagdo dos beneficiarios participantes nos eventos | respondentes aos inquéritos de satisfagéo (n.° 30%

Quadro 6 - Ponderacao dos indicadores QUAR 2023
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Importa referir que os Servicos Sociais da PSP aguardam a aprovacgéo pela Tutela da proposta

de novos estatutos.

Os Servigos Sociais da Policia de Seguranga Publica ndo tém definida a Carta de Missé&o.

13. POLITICA/PROGRAMA DE FORMAGAO INTERNA E/OU EXTERNA

O Plano Anual da Formagao, serve de instrumento planificador da intervengédo formativa a realizar
pelos Servigos Socias e Cofre de Previdéncia da PSP, para o presente ano, em consonancia com
0 cumprimento das orientagdes emanadas superiormente sobre as areas tematicas consideradas
prioritarias a nivel de formacdo e as orientagdes fixadas no Plano de Atividades dos
SSPSP/CPPSP para 2023.

Os grandes objetivos patentes na elaboragéo do Plano de Formagéo 2023 dos Servigos Sociais e

Cofre de Previdéncia da PSP sé&o os seguintes:

*  Concretizar um melhor alinhamento da formagéo com a estratégia organizacional, através
do foco continuo e persistente na orientagao para os resultados;

*  Contribuir para assegurar um servico de exceléncia, promovendo as atitudes, os
comportamentos e as competéncias;

*  Promover o desenvolvimento de competéncias de lideranca e gestdo, visando a
mobilizagdo dos trabalhadores para alcangar os objetivos fixados;

* Desenvolver competéncias, para garantir a qualidade, aumentar a produtividade e
intensificar o envolvimento dos trabalhadores;

*  Estimular niveis mais elevados de motivagéo, realizagdo profissional, sentimento de
pertenga e reconhecimento do mérito;

* Apoiar a qualificagdo profissional dos trabalhadores e o seu desenvolvimento e
valorizacdo pessoal;

* Fortalecer os tragos da cultura organizacional que valorizam o desenvolvimento

permanente, a cooperagao, a inovagao e a melhoria continua.

Os Servigcos Sociais e 0 Cofre de Previdéncia da PSP assumem a missdo de preconizar o
desenvolvimento de uma politica interna de gestdo de recursos humanos centrada no
desenvolvimento de competéncias, na valorizagao e qualificagdo do seu potencial humano, de
modo a garantir o reforgo de competéncias profissionais, especificas das areas em que o0s

trabalhadores exercem a sua atividade, assegurando, desta forma uma melhoria da imagem e
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dignificagdo do servigo publico, contribuindo para uma maior aproximagdo destes Servigos aos

seus beneficiarios.
CARATERIZA(}AO DO PLANO DE FORMA(}AO E PLANEAMENTO

A metodologia de desenvolvimento do Plano de Formagao para 2023 para os SSPSP/CPPSP
decorreu da concertagdo daquela que € a estratégia definida, bem como os objetivos operacionais

delineados e os desafios constantes do Plano de Atividades 2023.

A par do que tem sucedido em anos anteriores, o Plano de Formagao 2023 pretende conciliar as
necessidades do Organismo com as expetativas e as motivagdes dos trabalhadores, oferecendo
um elenco de cursos que possibilitardo ndo sé a sua aplicabilidade no seu trabalho diario como,

também, desenvolver a sua versatilidade para tarefas que possam advir.

A atividade formativa proposta para 2023, prevé um conjunto de a¢des de formagéo enquadradas

em:

* Formagdo Continua: Destinada a trabalhadores em pleno exercicio de fungdes, visando

assegurar-lhes uma formagdo adequada numa oOtica de aperfeicoamento e de

especializagao profissional;

* Formagao Geral e Transversal: universo global de trabalhadores dos mapas de pessoal
dos SSPSP/CPPSP;

* Formagdo Externa: privilegiando-se a oferta formativa do INA - Dire¢ao-Geral da

Qualificagdo dos Trabalhadores em Fungdes Publicas, sem embargo do recurso a
outras entidades formativas certificadas para necessidades pontuais de formacao

especifica.

Prevé-se que a formacao ird abranger o universo total de trabalhadores que integra o efetivo dos
SSPSP/CPPSP, pelo que o seu planeamento garante a democratizagao no acesso a formagao e
de acordo com as necessidades apuradas em sede de auscultagdo formal interna, sendo
destinatarios destes eventos todos os grupos profissionais: pessoal com fungdes policiais (Oficiais,
Chefes, Agentes de Policia) e pessoal com fungbes nao policiais (Técnicos Superiores, Técnicos

de Informatica, Assistentes Técnicos e Assistentes Operacionais).

Os eventos formativos selecionados para este ano decorrem direta e inequivocamente daqueles
que sao os objetivos estratégicos e operacionais dos SSPSP e do CPPSP e da aferigdo de quais

as competéncias que essas metas exigem.
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A implementacdo deste Plano de Formagdo conta com uma dotacdo orcamental inicial de
10.000,00€ para o Cofre de Previdéncia da PSP nas rubricas de classificacdo econdémica
especificas para a formagéo. A distribuicdo e verificagcdo da disponibilidade financeira por agéo

formativa foram determinadas, no decurso do processo de consulta ao mercado.

O quadro abaixo reflete as necessidades formativas por area de formagao e por nimero de
colaboradores diagnosticadas pelos dirigentes e trabalhadores, a disponibilidade orgamental e a

capacidade organizativa.

N.°DE
ELEMENTOS
Formacao de dirigentes 1
Programa de Capacitagdo Avangada para o 1
Inicio de Fungdes
Compras e Contratacdo Publica
Atendimento ao cidadao
Gestao de Recursos Humanos
Gestao do Desempenho
Gestao Financeira
Organizacao do trabalho e do tempo
Regimes juridicos

Quadro 7 - Necessidades de formagao

AREA DE FORMAGAO

W OOaITNDNDDN 2O

As necessidades diagnosticadas, ndo incluem seminarios, conferéncias, encontros, congressos e
cursos formativos que se revelem de interesse para as atividades do Organismo, sendo que estes

serao objeto de apresentacdo de propostas de participagao, ao longo do ano.

Procurar-se-a, em observancia de disponibilidade financeira, ajustar as acdes formativas as
necessidades dos trabalhadores com recurso a formagao externa (maioritariamente) e, visando o
desenvolvimento do potencial humano e o alcance dos objetivos do organismo, devendo estas ser

frequentadas, preferencialmente, em regime laboral.

As acdes formativas serdo calendarizadas tendo em conta a disponibilidade dos SSPSP/CPPSP

e das Entidades Formadoras.
14. MEDIDAS DE MODERNIZAGAO ADMINISTRATIVA

De referir que, tendo em consideragao as recomendacgdes constantes no Decreto-Lei n.° 74/2014,
de 13 de maio, no ambito da modernizagdo administrativa, em que estéo definidos os principios
gerais de ac¢ao a que devem obedecer 0s servigos e organismos da Administragao Publica na sua
atuacéo face ao cidadao, nomeadamente no que diz respeito a desburocratizagdo, qualidade e
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inovacdo os SSPSP e CPPSP pretendem dar continuidade a implementagéo de medidas que

conduzam a:

e Simplificagéo de procedimentos;
o Avaliagéo pelos utentes dos locais, através de inquéritos;

e Sistema de informagao para a gestao.

Assim sendo, no ambito da modernizagao administrativa os SSPSP e CPPSP pretendem:

Dar continuidade ao processo de otimizagédo da plataforma PGI, no que diz respeito a:
o candidaturas para os espagos de lazer, nomeadamente estancias de férias,
parque de campismo e casas de passantes;
o atualizagdo de dados dos beneficiarios;
¢ Implementar as orientagdes do Ministério das Finangas no que diz respeito a faturacao;
o Atualizacao do imobilizado, no que diz respeito a inventariagdo dos bens moveis e imoveis
(cadastro, abate de artigos obsoletos, amortizagao de bens, etc.);
e Proceder a avaliagdo global dos beneficiarios, bem como a avaliagdo dos beneficiarios
participantes em eventos e iniciativas especificas proporcionadas por estes servigos;

e Proceder a revisdo de regulamentos de funcionamento dos SSPSP.
15. PUBLICIDADE INSTITUCIONAL

Atendendo a que a missdo dos SSPSP e do CPPSP se desenvolve em torno de um publico-alvo
interno, os beneficiarios dos SSPSP e os subscritores do CPPSP, o organismo publicita
periodicamente a sua atividade divulgando uma newsletter denominada por “SS informam”,

acolhendo desta forma o objeto previsto na Lei n.° 95/2015, de 17 de agosto, na sua atual redagao.

Os SSPSP utilizam ainda a sua pagina da internet SSPSP - (https://www.sspsp.pt/) e as redes

sociais de maior consulta, Facebook https://www.facebook.com/sspsp?fref=ts e Instagram -

https://www.instagram.com/servicossociaispsp/ para manter os seus beneficiarios a par dos
servigos prestados pelos SSPSP/CPPSP.
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16. CONSIDERAGOES FINAIS

Reforgado pela conjuntura vivida atualmente, caraterizada por uma previsivel crise politica,
econdmica e social, 0 Plano de Atividades para 2023 dos Servicos Sociais € do Cofre da
Previdéncia da Policia de Seguranga Publica explana nas suas linhas orientadoras o seu foco em

"centrar a sua agao no beneficiario".
Assim sendo, o plano de atividades 2023 define como principais objetivos:

Promover agbes que contribuam para a melhoria da qualidade de vida dos beneficiarios
nas dimensdes do bem-estar fisico, mental, social e cultural;

Fomentar a coeséo e a solidariedade, incentivando as agdes necessarias propiciadoras
da integragdo intergeracional e das varias categorias e carreiras que exercem e/ou
exerceram fungdes na PSP;

Investir no desenvolvimento de mecanismos internos que permitam a modernizagéo,
desburocratizagdo e transparéncia dos servigos promovendo em igual medida a

conciliagdo entre a vida profissional, pessoal e familiar

Considerando a necessidade de desenvolver estratégias capazes de dar uma resposta efetiva as
solicitagdes de cariz social e econdmico que tém vindo a agravar com a situagao politica mundial,

pretende-se:

a. Diversificar as medidas de apoio social dirigidas aos beneficiarios e seus familiares;

b. Consolidar os projetos de reabilitagdo do patriménio existente, assim como, a par da
construgéo de novo edificado, destinado a alojamento residencial de elementos policiais,
e aumento da oferta de habitagéo social;

c. Melhoria dos procedimentos internos e dos sistemas de informagao;

d. Potenciar a estratégia de recrutamento de recursos humanos considerando os postos de

trabalho previstos nos mapas de pessoal.

O Diretor Nacional da Policia de Seguranga Publica,
Diretor dos Servigos Sociais da Policia de Seguranga Publica
e
Presidente do Cofre de Previdéncia da Policia de Seguranga Publica

Assinado de forma digital por Manuel

M anu eI Augusto Magina da Silva
DN: c=PT, title=Diretor Nacional da
Au u StO PSP, ou=Direcao Nacional, o=Policia de
9 Seguranca Piblica, sn=Magina da Silva,
givenName=Manuel Augusto,

Magina da Silva -Manuel augusto Magina dasiva

Dados: 2023.04.19 10:47:15 +01'00"

Manuel Augusto Magina da Silva
Superintendente-Chefe
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Isabel Oneto
S5PSP - pars OF 2023 SEcretéria de Es
Unidace orgénicafeantros de Corgos/camelras/categorizs da Adminisﬁi;o J%ﬂgﬁ
i Ry . - Ol - OficE L § 2 de Postos
/ Teias ou de de | iFSPoEED pp-oficial | 50 "B | oo ol | pse- fchete | pse-tagente| Técnico | Tecnicode | Assistente | Assisente | Area de Formagd scadémica efau prafissional - Obs.
atividades (superintendente | | Asubintendan| - rissdrio] | dePalicis] | dePolicis) | Suparior | Informath Téci ] i
Chafe! 1l e Policia paria ormatica nice Oparacional

Secretirio - Geral des 5585P 1 Grau 3 [ISCPSI} 1

Gabinete Apoic ao 56 1 1 Grau 3 {Direito/Gestio) 2

| Gabinete de Pisneamento e Controlo de| 1 Grau 3 {ISCPS1) 1

Gestdo Grau 3 [GestSa) 0

Gabinete de Informitics 1 Grau 2 1

Grau 3 (Direio] o

Gabinete Juridico

1 1 Grau 2 1

1 Grau 3 {Diveio/Gestio) 1

1 Grau 3 [Engenharie] 1

Grau 3 |Gestha) [+]

) _ 1 Grau 3 (Gestia) 1

Em, confarmidzde corm o etipulsds no decreto- Area de Administtagdo @ Flnancas

Lein¥ 42794, de 31 de dezembra de 1059 Grau 3 [RH) a
3 Grau 2 3

9 Grau 7 3

& Grau 2 B

1 Grau 3 [ISCRSI) 1

3 Grau 3 [Ciéncias Socials) 3

Area de Acglo Secial

3 Grau 2 3

10 Grau 2 0

4 Grau 1 (PREVPAF) 4

Grau 3 0

Niicleo de Apolo Geral

2 7 Grau 2 El

Grau 3 3
[ Total 1 1 1 1 9 27 7 1 9 4 61

Total Geral 1 1 1 1 9 27 7 1 ] 4 61

Assinado de forma digital por José Barmos

Jo Sé Ba r rO S [c?:;-":,:PT. title=Secretdrio-Geral dos S5P5F,

ou=Servigas Sociais da Pelicia de Seqguranca
Piblica, o=5ervigos Sociais da Policia de

Correia s s orer
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Isabel Oneto
CPPSP - para OF 2023 Secretéria de Estado
da Administragao Intema
. o Cargos/carreiras/categorias B
Atribulcdes/competéncias/| w:mt:z:g::::k::;‘::f;ea = Area de Formagao académica PN.t- d: Obs
atividades = . aﬁum:es PSP - Oficial PSP - Oficial PSP - Oficial psp-Ofical |Psp-(chefede| |, "~ | Técnico | Tcnicode | Assitente | Assistente efou profissional 1"":'" ¢ "
{Superintendente) | {Intendente) (Subintendente) {Comissdrio) Policia) Policia) Superior Informatica Técnico Operacicnal rabaiho
Gabinete de Informatica 1 Grau 2 {Informtica) 1
1 Grau 3 (ISCPSI) 1
h i |
Em, conformidade com o flicleoldeThnoiacers L Grauj2 i
estipulada na Portaria n,2 2 Grau 2 2
18435/1961; cei24 de Area de AdministragSo e Financas 1 Grau 3 {Arquitetura) 1
novembro
Grau 1 a
Area de Agio Social 1 Grau 3 [Ciéncias Sociais) 1
2 Grau 2 2
Total 1 1 i 2 1 2 0 9
Total Geral 1 1 2 F A 2 0 9

Assinado de farma digital por José Barros

JOsé Barros i vensees

-Cufle de Previdéncia da PSP,
o-Co‘lne de Previdéncia da Policia de

CO r re i a Sequranca Piblica, en=losé Barros
Correia

Dadas: 2022:18.09 16:01:35 +D1'00
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Anexo 1 Secretdria de Estado
Memibria justificativa do Prajeto de Orcamentn da Administragio Intema
Programa - 008 — SEGURANCA INTERNA
Mirdstério - OF - ADMINISTRACED INTERMA
Designagio Servipo: SERVIGOS SOCIALS DA POLICIA DE SEGURANGA POBLICA
Cadige Serviga: 5240
9 - Proposta de Orgamento para 2023
[ Euros)
Redugdo de Aumento do
cormza | O3 | Recemaou | wisaum Sk o Mwn:u nm;:;:::mm vurh:!;;ﬁfmuh:u
el Desipaario aprovade | Prewdane i Poupanca na Im —
. = _Malwr M Wala %
(1] (=] 1] L] 1] e ,Ii LLtS e ST T T T TR TR I TR
o Impastos direnes [ a [}
am Impeior il retbo: o a o
R Contribulples fe Segurangs Social a a -
L] Tanas, multas & outras panalidades 3035 1550 3500 a 0% 455
L] Rerdimentos da propriedade 174585 188,000 40000 145000 -0, 000 1% -Imsan -1
LtH Venda die Bens o 48 riga LTSHAST |  207L000 <5808 2021000 50, D00 < 262533 15%
LY Translerénzias LI03875| 6210000 1560 000 1RO RIS0D0D|  2.140.000 Ml 5247028 161%
Rl BB ALSS  Cutras receitin inss|  avooo|  .amse wsm|  awsm| e 13e  1mm
AIL+A13 Afhens/Fassves Fisa nce iras [a) 355164 400 G0 ] 05,000 ] oy 4183 139
L5 Salda da parivciy seiesior 1E 015603 a -1 15 564 <0
A Tramderercia Recolas Serais [ a i}
Tatal Becelta jb) mararda|  asiase| -a7so)  nsso.oon g0  10933.0m0) raizsen FIL TR 1
o o o
Pawr FF Raceitos Ferais o [} il
Receites Proprios 24328248 | swiasag| -II7500 180,200 Lt A 62,500 1%} 18055248 -B1%
Fetog Euiaparus L83 0og 15960 000 1560000 1L SB0000
Transf e dmbito das 4P a [
Toba! Receins par FF 24320208 | Ba0SN | -iarsed|  rosmomn isrom | IRFII00E]  Reaxsoo
[T Dempasas cam o prasaal P TR 93,662 o -1.200 1BiI0.550 GA.BED 21
oopm Remunergyiier Cevtss ¢ povnonmin LIERAM | 1412130 BE.9BE L3508 T16 JEDEE i 153 29K
i Algnas Wit o i 2602 37468 21.67% 0144 T8 1% 14116 Si%
LT Srgurann Sooal 25047 163 303 -1.000 254 500 -14000| L 10,838 EL
1] Acuioglo de bers ¢ senges LosdEEn] 2096200 31.600 1.3TA.000 L&D i 713320 B
as DTDS B GUDTOE andanges L] L] [H
0 = Ooe Tira e rbac e 185.729 190,000 a 150,000 a 4.1 ]
1] suhslios Q ] o
L1 Irrvestimento GRSGB4|  3.506.548 160, 000| E1E0|  sEeond|  1LETRATE 5| amsnod0 EEELY
[ T84 Dutras daspraws 4,9 pLAE ST 14,503 17418, 14,562 173438 R
=1 EN BT Htivoa e sshaoe Financeinos (g . 70w 404000 ol 450,000 a % 4391 FT
Total Despesa [d) 4473067 Adpson| 145.028)  1seennp 43s| 0saasoo| 2cozses|  ams| pasagmal 1w
[ al
Par FF Mareilor G a [ al
Reowtad Frdprias 44736 | RFTASNG 48 O34 BIEM | BS7R0N0 62500 W 4093833 o
Fusdas furspeer 1 B Do 1560000 | 59605000 1960000
Trovsf. ne deskito dag AF @ a o
Tetal DEgrocs per £F AA73 LT | AREaApd T4E, 1960, 008 B350 | 15993 000 ORS00 1% 453,833 A
Operaghes Sxiraamamen
nal Raailan asteopamantal ]
ua Ceisasi sEmaramentls a a L
#ar memdsia
= - i) Rezwta nietha 5150415 BSLOSHI|  -147 S0 1 360,000 1Ba 003 10532.000] 2.032.500 24%| 5Imz5ES 75
L Despes vietiva angrasel BE0se]  d4eepa| 1560000 szl d6ssio0a]  2om:soe B.145 543 214
Ig1=fal- i Salda Glokal Tl 057 8] -zeasa 0] asasy L] 0 IERAET
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Anexo IX Isabel Oneto
Memaria justificativa do Projeto de Orgamanto Secretdria de Estado
~ 008 - SE CAINTERNA
(Minlstério - 07 - ADMINISTRAGAD B TIANA
Deslgrsagdo Servigo: COFRE DE PREVIDENCIA DA POLICIA DE SESURANGA PUBLICA
Codigo Servigu: 5245
{91+ Proposta de Orgamente para N23
{unid Gom_ll!
framanes de Varisgho OF 2923 facef Varisgdo 0C/3023 tace |
coragm | Oz | SIS ) e | tecet s :’::'m o/ s oot 102
aprevato ms Paupenga na
nce Oevgnagio 4 Dwapuna - 2023 mn
Despess - 003 Vilee * Valer *
w L " 0 " . et | it | soostn | (e
[} Irpzaton dietm 0 0 )
e o510 e Felus ° 0 0
s Contrisugleon de Seguearga Saoel ° 0 b
‘e Taeas, mukias & cuas prealdades i) 150 ° 17909 0 o 240 2090%)
s Nendimenics de propriedecs U 0o L] B 0 [ xo0 15
an Wenda € bens e serviol 7ad 548 a0 15600 o 15002 ke o L
LC SLRt) Trasslerdecin 62452 165000 0 165000 0 [ 154 I
RO R Outrm it e8] 2500 0 2500 0
[STRLSH) AaalPasivas Fnanceiros fa| ? o
e 52160 da gerdncia anterior 5318208 m
o Trandermniia Tecetas Geraly o 0
Total Recaita (b S.254281 2500 15090
o ¥ Peceitas Gens a 0 3
Srcaitar Prapeior 936054 475,000 0 a 15000 saow | 15600 2| 53945 [ty
Fanos [wvepess o [} e
Trongf 00 dnbvro das AP o o o
Folal Meceta pev FF 25¢,054 275,000 0 [ 15600 SNL050 | 15,000 x| sisee 5%
an Despesai com o pessoa sran 26 72 018 o 1627 RS »  naw 2
o AR URETORAE CITTON ¢ PETTONEER 204,485 15660 367 nemr 1627 | s
oma Abonos Larabrs sy evoniany ra5) 15140 Asm 2% s -15%| 1383 2%
amar apaiargo Sacey a3 55999 3668 sam R % sAan %
o Agahicto de bens e senios 153 PR o 204 200 o %] I3 N9
an Jartd & sulred ercenges 0 L} 0 0| NW
Qe Trarafertndas PR 16580 10756 sav| 024 1% s we
LT ubaidin @ [ 0
bar Imvestimenma 5628 74620 a9 158 199 % 12330 "
nMenn Outras dewzesae PR 32,140 6204 v s 6.2 19% M4 1651
LoGeniw Atioes P55 w5 Fnanceines (o o o 0 0
Tatat Despesa (d) 70 975,000 9038 o PRl 290000 15000 2| 2mas7 ws
| Par 2 Arcadai Geray 0 0 a
Aeceras Ardpvios Iy s ooa 908 0 24004 95200 15000 IN| 21w RN
Furdos furspes 3 o a
ravaf. na drebitn das AP o 2 [
Totel Despeso por FF 771503 925,000 9,028 0 7a.0a8 aom | 15000 2%| zarsr 9%
|Operaglos entragegamoataly
an Aeceitas aniorgamentah 0 0 0
o DOLprsas atraorcamentes o 2 o
or memaris
wem-w Pecekaeleda di6 0t )R 00 ] o 15020 woon| 11800 | JIDAE
me Mo Despesa elethaa 71803 975.000 9038 0 03 »oe| ticoo N 2wy
el Seldo Glshal 184351 ) 9013 0 5038 (] ) 184258
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